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Protocol – Coronavirus  
Veiligheidsbeleid voor personeelsleden en vrijwilligers 

 
 

Beste collega’s,  
 

Op basis van de richtlijnen van de Rijksoverheid, Veiligheidsregio en het 
RIVM heeft Thuisbij voor de groepsbegeleiding de volgende 

veiligheidsmaatregelen genomen om verspreiding van het coronavirus te 
voorkomen. 
 

Ben je een medewerker van Thuisbij? Vrijwilliger of 
personeelslid?  
 

Alleen cliënten en medewerkers mogen bij Thuisbij naar binnen en alleen 
onder de volgende veiligheidsvoorwaarden: 

 

Heb je zelf (ook milde) ziekteverschijnselen? Blijf thuis 
 

• Neusverkoudheid óf 

• loopneus óf 

• keelpijn óf 

• hoesten óf 

• benauwdheid óf 

• koortsachtig gevoel óf 

• koorts óf 

• elk ander gevoel van ziek zijn, gevoel van malaise. 

 
Heeft jouw huisgenoot (ook milde) ziekteverschijnselen in 
combinatie met koorts (38 graden Celsius of meer)? Blijf thuis 
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Verder gelden de volgende maatregelen: 
 

 

• Houd voortdurend tenminste 1,5 meter afstand tot elkaar; 

• Was je handen regelmatig met zeep en water; 

• Hoest en nies in de binnenkant van je elleboog; 

• Gebruik papieren zakdoekjes en gooi ze direct weg; 

• Schud geen handen, ofwel heb geen fysiek contact. 

 

Let erop dat ook jouw collega’s zich hieraan houden en spreek ze erop aan als ze dat niet 

doen. Als alle genoemde maatregelen worden opgevolgd is het volgens het RIVM niet 

nodig handschoenen en mondkapjes te dragen. Zie https://www.rivm.nl/coronavirus-

covid-19/mondkapjes 

 

Wij zullen ervoor zorgen dat er voldoende zeep en schoonmaakmiddelen aanwezig zijn.  

 

 

Hoe regelen we de 1,5 meter afstand samenleving in Thuisbij? 
 

Door de normale bezettingsgraad te halveren kunnen we dagelijks kleine groepen 

cliënten ontvangen, die ’s ochtends bij de koffie binnen komen, tussen de middag een 

warme maaltijd genieten en aan het einde van de middag weer naar huis gaan. Door de 

indeling van de dagbesteding aan te passen kan iedereen op gepaste afstand aan tafel 

zitten. Ook de activiteiten worden afgestemd op de 1,5 meter afstand samenleving.  

 
 

Wat als iemand gebruik heeft gemaakt van het toilet? 
 

Na elk toiletbezoek wordt er op toegezien dat de handen met zeep en water worden 

gewassen. Het toilet, het fonteintje en de deurklink worden na elk toilet bezoek door een 

medewerker schoon gemaakt.  

 

 

Wat wordt er zoal schoongemaakt en hoe vaak? 
 

De oppervlakten waar een virus zich aan kan hechten zullen tenminste 2 keer per dag 

worden schoongemaakt. Denk onder meer aan: deurklinken, stoelen, leuningen, tafels. 

 

 

Hoe gaan we om met het uitdelen van eten of drinken? 
 

Eten en drinken wordt per persoon uitgedeeld en zal niet langer in een schaaltje, 

etagère, pan of thermoskan op tafel worden gezet. 

 

https://www.rivm.nl/coronavirus-covid-19/mondkapjes
https://www.rivm.nl/coronavirus-covid-19/mondkapjes
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Wat als een cliënt door de chauffeur van Thuisbij wordt 
opgehaald en onderweg ziekteverschijnselen vertoont? 
 

Als de chauffeur van Thuisbij constateert dat een cliënt ziekteverschijnselen vertoont dan 

houdt de chauffeur minimaal 2 meter afstand tot de cliënt en neemt direct telefonisch 

contact op met de leidinggevende. De leidinggevende bepaalt of iemand wel of niet bij 

Thuisbij binnen mag komen en kan besluiten dat cliënt direct weer thuis wordt gebracht. 

Als er sprake is van het vermoeden van corona neem dan direct telefonisch contact op 

met de huisarts. Geef aan dat je Thuisbij bezoekt en graag getest wil worden op het 

coronavirus. 

 

Wat als iemand op bezoek is bij Thuisbij en ziekteverschijnselen 
vertoont? 
 

Als er iemand op bezoek is bij Thuisbij en ziekteverschijnselen vertoont houd je zelf 

minimaal 2 meter afstand tot de zieke en zorg je ervoor dat contact tussen de zieke en 

anderen wordt uitgesloten. Isoleer de zieke van de groep in een aparte en goed 

geventileerde ruimte. Uitgangspunt is dat iedereen met ziekteverschijnselen, hoe mild 

ook, thuis uitziekt. Is de zieke geen cliënt en in staat op eigen gelegenheid naar huis te 

gaan, dan vraag je of de zieke Thuisbij op de hoogte wil houden van het verloop van de 

ziekte. Is de zieke een cliënt van Thuisbij, dan bel je direct een mantelzorger met de 

vraag of zij de zieke kunnen komen ophalen. Als er sprake is van het vermoeden van 

corona neem dan direct telefonisch contact op met de huisarts. Geef aan dat je Thuisbij 

bezoekt en graag getest wil worden op het coronavirus. 

 
Wat als iemand die recent bij Thuisbij is geweest positief op 
corona wordt getest? 
 

Als iemand die recent bij Thuisbij is geweest corona besmet is geraakt zal in overleg met 

de GGD en/of huisartsenpraktijk worden bepaald welke gevolgen dit heeft voor de 

bezoekers die op dezelfde dag(en) als de corona zieke in Thuisbij zijn geweest. Zo nodig  

zal Thuisbij 2 weken worden gesloten en mogelijk zullen de betreffende bezoekers in 

thuisquarantaine moeten.  

 

Wat als ik in quarantaine of isolatie moet?  
 

Van isolatie is sprake als je zelf ziek bent. Van quarantaine is sprake als je zelf niet ziek 

bent, maar in contact bent geweest met een patiënt met een bewezen infectie. Meestal is 

er sprake van thuisquarantaine. Je moet dan thuis blijven totdat zeker is dat je niet 

besmettelijk bent voor anderen. Of je in quarantaine moet wordt beslist door huisarts of 

GGD, dat kun je niet zelf beslissen. Bij quarantaine wordt je loon gewoon doorbetaald.  
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Wat als ik ziekteverschijnselen vertoon?  
 

Als je ziekteverschijnselen vertoont meld dit dan telefonisch bij je leidinggevende. Blijf 

thuis en neem direct telefonisch contact op met je huisarts. Geef aan dat je werkt met 

kwetsbare ouderen en graag getest wil worden op het coronavirus. Als de 

ziekteverschijnselen zich voor het eerst voordoen terwijl je op je werk bent, dan moet je 

dit melden aan je leidinggevende (indien mogelijk telefonisch), direct naar huis gaan, 

contact met anderen vermijden en je eigen huisarts direct telefonisch contacteren. 

Uitgangspunt is dat iedereen met ziekteverschijnselen, ook milde, thuis blijft. Verder zijn 

de gebruikelijke regels die gelden in geval van ziekte van toepassing.  

 

Bedenk als je thuis bent welke collega’s recent in je nabijheid zijn geweest, en geef dat 

telefonisch door aan je leidinggevende.  

 

Wat als ik getest wordt op het coronavirus? 
 
Als je getest wordt op het coronavirus geef je dat direct telefonisch door aan je 

leidinggevende. Zodra de uitslag van de test op het coronavirus bekend is geef je de 

uitslag uiteraard ook telefonisch door aan je leidinggevende. 

 
Wat als ik niet naar mijn werk wil komen, omdat ik bang ben 
besmet te raken?  
 

Gelet op de genomen veiligheidsmaatregelen is er op dit moment geen aanleiding om 

bang te zijn voor besmetting als je naar Thuisbij komt. Als je toch bang bent, neem dan 

telefonisch contact op met je leidinggevende om dit te bespreken. Je kunt als 

personeelslid alleen thuis blijven, als je dat met je leidinggevende hebt afgesproken. Je 

kunt als vrijwilliger uiteraard wel thuis blijven als je bang bent voor besmetting. Als er 

wel een extra risico is voor besmetting, dan zullen wij iedereen daarover informeren en 

kan het nodig zijn dat medewerkers thuis blijven. In dat geval zullen wij het loon gewoon 

doorbetalen.  

 

Wat als ik mijn kind van school of crèche moet ophalen in 
verband met het virus?  
 

Als de school of crèche sluit en je met spoed je kind(eren) op moet halen, heb je recht op 

calamiteitenverlof en wordt je loon doorbetaald. Eventueel ook nog de volgende dag, als 

de school of crèche gesloten blijft, en je op zo’n korte termijn geen oppas kan vinden. 

Bespreek dit eerst met je leidinggevende.  

 

Wat als ik een ziek kind of familielid moet verzorgen?  
 

Als je de noodzakelijke verzorging op je moet nemen bij ziekte van een persoon als 

omschreven in de Wet arbeid en zorg (familieleden etc.) zijn de bij ons geldende regels 

met betrekking tot kortdurend zorgverlof van toepassing. Als de ziekte het coronavirus 

betreft, meld dit dan bij je leidinggevende. Blijf thuis en neem direct telefonisch contact 

op met je huisarts.  
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Mag ik op vakantie gaan naar een risicogebied?  
 

Op de site van het ministerie van Buitenlandse Zaken is te vinden naar welke gebieden 

reizen wordt afgeraden.  

 

Wij gaan ervan uit dat iedereen voor zijn eigen veiligheid en die van anderen zo 

verstandig is om niet op vakantie te gaan naar een verhoogd risicogebied. Als je op 

vakantie zou gaan naar een gebied wat nu een verhoogd risicogebied blijkt te zijn, neem 

dan contact op met je leidinggevende en bespreek wat te doen.  


